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Intitulé de la formation Les outils du management  

Intitulé du module L’entretien 

Public  10 à 12 stagiaires Entrepreneurs sociaux Durée 2 jours par thème (14h00) 

Spécificité 

Module à la carte 

Pré-requis Les bases du management 

Objectif pédagogique 

 

A l’issue de la formation, les stagiaires seront capables de : 

 

- Connaître les éléments d’optimisation d’un entretien, 

 

- Mener des entretiens, 

 

- Prendre en compte les personnes en face,   

 

 

dans le cadre de situation nécessitant des entretiens. 

 

 

 

Contenu de la formation 

 

� Les différents entretiens 

� Les outils  

� La mise en œuvre   

 

 

 

 

Matériel pédagogique 

Documents 

Vidéoprojecteur 

Intervenant(e) Consultante Ressources Humaines et Formation 


